[image: ]

[image: ]
Riktlinjer för 
lyckad integration
av invandrare och flyktingar
som lagligt befinner sig i EU 

Renew Europe ReK 
Mars 2026
SV

[image: Holding hands]
	De två viktigaste förutsättningarna för en lyckad integration är följande:
	1. Engagerat politiskt ledarskap
	2. En värdbefolkning som deltar aktivt


1. Ledarskap: Praktiska rekommendationer för lokala ledare

[image: Stopwatch with time motion blur]	Åtgärder på kort sikt (0–12 månader)

✅ Inleda ett program för välkomstambassadörer där lokala medborgare frivilligt träffar och vägleder en eller flera invandrare under en viss tid, ger råd om sedvanor, enkla administrativa förfaranden, grundläggande språkstöd och möten med andra lokala medborgare. Detta minskar isoleringen. Utbilda volontärerna och ge dem intyg som ett erkännande av deras utbildning.
✅ Skapa en kontaktpunkt för integration som erbjuder nya deltagare 
a) information om deras ansvar och rättigheter enligt lokal, regional, nationell och europeisk lagstiftning 
b) språkkurser – med fokus på konversationsspråk för vardagslivet; ta hänsyn tillnyanländas digitala färdigheter 
c) administrativt stöd (bosättning, tillgång till hälso- och sjukvård, erkännande av examensbevis osv.) 
d) workshoppar om cv:n och information om arbetstillfällen. 
✅ Samarbeta med lokala arbetsgivare (privata och offentliga) för att erbjuda praktikplatser för invandrare. Företagsledare är ofta viktiga partner för att underlätta en lyckad integration.
✅ Organisera regelbundna offentliga forum med värdbefolkningen för att diskutera möjligheterna, framstegen och utmaningarna med integrationsutvecklingen (t.ex. var tredje månad). Involvera lokala medier.
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✅ Etablera grannskapsgrupper som för samman lokalbefolkning och invandrare för att ta itu med grannskapsutmaningar tillsammans. Det finns belägg för att skapande av utrymmen där värdbefolkningen och invandrarna kan mötas, förstå varandra, hitta gemensamma intressen och skapa lösningar tillsammans, bidrar till att bygga upp ett samhälle och minska spänningarna. 
✅ Utveckla en digital plattform för matchning av värdar och invandrare (t.ex. bostäder, mentorskap, färdigheter, hobbyer osv.). 
✅ Sök och erhåll EU-finansiering/regional finansiering (t.ex. Amif, ESF) för långsiktiga program. 
✅ Utbilda polis, lärare och hälso- och sjukvårdspersonal för att underlätta integrationsprocessen, ge råd, erkänna och välkomna mångfalden i samhället. 
✅ Arrangera en årlig ”integreringsfestival” som anordnas av invandrare som visar upp sina favoriträtter, musik- och konstnärliga skapelser.
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✅ Uppmuntra och underlätta invandrarrepresentation i den lokala demokratiska processen. Se till att de förstår hur det fungerar, vad som förväntas av dem, vilka deras rättigheter är, vad som inte är tillåtet och hur de kan bidra till det lokala demokratiska livet. Experimentera med grannskap eller skolråd.
✅ Skapa en kommunal integrationsfond med bidrag från företag som skapar blandade utrymmen för interaktion mellan värdar och invandrare (t.ex. för gemensam trädgårdsverksamhet i städer, kulturella/musikinspirerade workshoppar osv.). 
✅ Utvidga partnerskap med lokala arbetsgivare (privata och offentliga) till att omfatta utbildning för särskilda sektorer, såsom hälso- och sjukvård eller IT. 
✅ Publicera en årlig integrationsrapport där det diskuteras hur volontärarbete från värdbefolkningens sida bidrar till framgångsrika resultat. Se till att dela rapporten i stor utsträckning. 
✅ Utöva påtryckning på den nationella regeringen för mer flexibel finansiering av lokala integrationsinitiativ.
✅ Förhindra bildandet av getton där bostadsområden i huvudsak befolkas av en typ av befolkning. Använd incitament, investeringar, stadsplanering och arbete med skolor och företag för att alla bostadsområden ska förbli blandade. Målet är att alla medborgare ska ha en gemensam känsla av att de tillhör samma stad.

2. Värdar som deltar aktivt: 
Så här engageras värdbefolkningen
A. 	Skapa förtroende genom öppenhet och kommunikation
· Förklara tydligt fördelarna med integration (t.ex. ekonomisk tillväxt, kulturell berikning, starkare samhällen).
· Diskutera problem öppet (t.ex. brist på bostäder, arbetskonkurrens), samtidigt som allas ansvar och rättigheter betonas.
· Arbeta med medier och samhällsledare för att motverka felaktig information.
B. 	Skapa och stödja volontär- och mentorskapsprogram
· Utforma roller för lokalbefolkningen (t.ex. mentorer, språkkompisar, bostadssponsorer). Kräv minimiåtaganden från volontärer (t.ex. sex månader) och tillhandahåll utbildning. Det finns belägg för att den sociala sammanhållningen förbättras när värdmedborgarna deltar som partner.
· Lyft fram bidrag (t.ex. intyg, offentligt erkännande, fribiljetter till kulturevenemang, nätverksmöjligheter).
C. 	Främja gemensamma utrymmen och kulturellt utbyte
· Skapa möjligheter till ömsesidig förståelse. Det finns belägg för att samtal, gemensamma intressen, utbyte av kunskap, gemensamma projekt, kulturellt och kulinariskt utbyte osv., minskar fördomar och främjar ömsesidig förståelse.


· Investera i fysiska utrymmen där lokalbefolkning och invandrare interagerar naturligt (t.ex. samhällscentrum, parker, marknader). Se till att barnomsorg erbjuds, skapa möjligheter till språkutbyte, gemensamma måltider osv.
· Stöd gräsrotsinitiativ (t.ex. idrottsklubbar, konstprojekt, trädgårdar i grannskapet).
D. 	Engagera arbetsgivare och fackföreningar
· Ge företag incitament att anställa och utbilda invandrare (t.ex. genom att erbjuda subventioner, skattelättnader). Sysselsättning påskyndar integrationen.
· Skapa sektorsspecifika partnerskap (t.ex. hälso- och sjukvård, logistik) för att matcha invandrarnas kompetens med arbetskraftsbehoven.

E. 	Stärk lokala institutioner (skolor, polis, hälso- och sjukvård)
· Utbilda lärare, poliser och hälso- och sjukvårdspersonal i kulturell kompetens och metoder för antidiskriminering. Utbilda flerspråkiga medlare som kan arbeta inom dessa institutioner. 
· Uppmuntra representation av invandrare vid lokala institutioner (t.ex. föräldra-/lärarföreningar, grannskapsråd).
· Anordna regelbundna möten mellan polis och invandrargrupper för att bygga upp förtroende och ta itu med problem (t.ex. informationsmöten, vägledning, förebyggande av rasprofilering osv.).


F. 	Använd digitala verktyg för att underlätta engagemang
· Skapa onlineplattformar/appar där lokalbefolkningen kan erbjuda invandrarna färdigheter, bostäder eller mentorskap. Skapa ett konto för sociala medier där värdmedborgare kan vara mentorer.
· Använd kampanjer i sociala medier för att visa upp framgångshistorier och uppmuntra deltagande.

G. 	Mät och kommunicera effekten
· Spåra och publicera regelbundet uppgifter om sysselsättningsgrad, skolresultat, språkkunskaper, volontärarbete, socialt förtroende osv.
· Fira milstolpar (t.ex. ”100 lokala värdar agerade mentorer åt invandrare i år”). Håll en årlig prisceremoni för värdar som är volontärer.
· För en ständig dialog med värdbefolkningen, invandrarsamhället, samhällsledare och lokala medier. 

Invandrares och värdars rättigheter och ansvar 

Invandrarnas ansvar
· Lära sig om och följa lokala lagar och förordningar.
· Lära sig om och respektera lokala sedvanor och kulturnormer.
· Delta aktivt i språk- och utbildningsprogram.
· Bidra till samhället genom arbete, volontärarbete eller medborgardeltagande.
· Arbeta för att integrera sig själv och sin familj, samtidigt som man bygger upp relationer med värdmedborgarna.

Invandrarnas rättigheter 
· Tillgång till grundläggande tjänster: bostäder, hälso- och sjukvård, utbildning och sysselsättning.
· Respekt för deras unika identitet, religionsfrihet och kulturella bakgrund.
· Möjligheter till språk och utbildning.
· Att behandlas med värdighet, utan diskriminering och rasism.
· Deltagande i samhällets beslutsfattande och kulturella utbyten.

Värdmedborgarnas ansvar
· Visa tolerans och respekt för alla nyanlända och deras rättigheter; följa lagen.
· Främja förståelse för och acceptans av invandrare i samhället.
· Hjälpa lokala företag och tjänster att anpassa sig till kulturella nyanser.
· Delta i gemenskapsbyggande initiativ som sammanför olika grupper.
· Bekämpa myter och felaktig information om invandrare.

Värdmedborgarnas rättigheter 
· Inkludering i utformningen och genomförandet av integrationspolitiken.
· Få regelbunden information från lokala myndigheter om integrationsprocessen. 
· Delta i kulturella utbyten och samhällsevenemang med invandrare.
· Få utbildning och information om att bygga relationer med nyanlända. 
· Kontinuitet i grundläggande aspekter av lokal kultur och livsstil.


Liberala och demokratiska principer för integration 

· Värdena frihet och demokrati är universella – de fungerar inte bara med specifika nationaliteter, religioner eller etniska grupper. 
Men de behöver läras ut, förklaras, vårdas och försvaras.

· Varje människa har rätt att uppnå sin fulla potential i samhället.

· Språk är ett viktigt verktyg för att en person ska kunna bidra med sin fulla potential.

· Vad en person strävar efter att göra är viktigare än personens bakgrund.

· Ett rättvist samhälle ger alla lika möjligheter.

· Stärkande av medborgarnas egenmakt att hjälpa till att forma sitt samhälle ger de bästa resultaten.

· Väl förvaltad mångfald är en källa till ekonomisk och kulturell styrka.

· Integration innebär inte att invandrare måste överge sin ursprungsidentitet, det är en process som gör det möjligt för dem att bidra till sitt nya samhälle med sin unika identitet värderad och respekterad, samtidigt som de respekterar och värdesätter lagarna och värderingarna i sitt nya hemland. 

· Lyckad integration ger starkare och mer motståndskraftiga lokalsamhällen. 

· Integration är avgörande för EU:s framtid, eftersom unionens befolkning förväntas minska samtidigt som fertiliteten förväntas förbli låg, kan levnadsstandarden i EU endast upprätthållas under kommande årtionden delvis genom invandring.



Bekämpa felaktig information och desinformation: ”Truth sandwich”-metoden
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Felaktig information: 
Att lämna oriktig eller vilseledande information.

Desinformation: 
Att avsiktligt lämna falsk information.


”Truth sandwich”-metoden har bevisats vara en effektiv metod:

· Inled med faktumet. 

· Varna om myten – men var kortfattad för att undvika att förstärka myten! 

· Förklara varför myten är felaktig. 

· Upprepa faktumet för att förstärka det. 

Så här används ”truth sandwich”-metoden

· Upprepa, upprepa, upprepa. Utnyttja varje tillfälle att upprepa sandwichen. 

· Samarbeta samtidigt med andra aktörer med vilka partnerskap har etablerats. 

· Förstå målgruppen och tilltala deras värderingar och känslor. 

· Använd en betrodd talesperson. Säkerställ att meddelandet kommuniceras av en person som målpubliken litar på och kan relatera till. Online och offline. 

· Använd humor för att locka uppmärksamhet. 

· Agera snabbt! 

Politiska exempel från kommuner runt om i världen 
1. Språkinlärning och utbildning
· Kostnadsfria språkkurser som tillhandahålls i grannskap, på arbetsplatser och i skolor, med barnomsorg, med fokus på konversationsspråk för vardagslivet.
· Flexibla, modulära språkkurser med digitala alternativ.
· Intensivt språkbruk och kulturell inriktning för flyktingbarn.
· Bedömnings- och stödnav för invandrarstudenter, inbegripet språkutbildning.
· Tvåspråkig utbildning som stöder invandrarbarns modersmål vid sidan av det lokala språket.
· Kostnadsfria språkkurser kopplade till yrkesutbildning och medborgarskapsförberedelser.
· Program för språkligt stöd för barn och föräldradeltagande.
· Kostnadsfria språkkurser på bibliotek och samhällscentrum.
· Flerspråkiga språkkaféer i närmiljön.
· Intensivspråkkurser för arbetssökande.
· Språkkurser på arbetsplatsen för invandrare.
· Språk- och kulturverksamhet som stöder integration.
· Språkkurser online för distansinlärning.

2. Sysselsättning, kompetens och ekonomisk integration
· Utbildnings- och praktikprogram för invandrare, inbegripet sektorsspecifika färdigheter och erkännande av utländska kvalifikationer.
· Matcha kvalificerade invandrare med yrkesverksamma inom deras område för korta mentorskap.
· Mentorskapsprogram som kombinerar invandrarföretagare med erfarna företagsägare.
· Kostnadsfri utbildning, mikrolån och nätverk för invandrarföretagare.
· Kontaktpunkter för arbetsförmedling som erbjuder jobbmatchning, workshoppar om cv:n och språklektioner.
· Subventionerade praktikplatser för invandrare.
· Företagsincitament för att anställa invandrare.
· Snabbt erkännande av kvalifikationer för kvalificerade invandrare.
· Sektorspecifik arbetsplatsutbildning för invandrare (t.ex. hälso- och sjukvård, IT).

3. Bostäder och stadsinkludering
· Permanent boende plus socialt stöd till hemlösa invandrare och flyktingar.
· Tillfälligt boende för invandrare genom partnerskap med lokala icke-statliga organisationer.
· Subventionerade bostadskvoter för att förhindra etnisk segregering.
· Bostäder med blandade inkomstnivåer och samhällscentrum i invandrartäta områden.
· Grannskapsbaserade integrationsplaner med uppgraderingar av bostäder och sociala tjänster.
· Hyressubventioner och lokala utrymmen för att förhindra gettoisering.
· Ekonomiskt stöd till flyktingar och invandrare som riskerar hemlöshet.
· Offentliga bostadsbestånd med kvoter för invandrare.
· Stödbostäder och gemenskapssponsring för flyktingar.
· Tillfälligt boende och hyresstöd för asylsökande.
· Rättshjälp och hyresstöd för papperslösa invandrare.
· Juridisk och finansiell rådgivning för invandrarhyresgäster.
· Permanenta bostäder i kombination med socialt arbete för hemlösa invandrare.

4. Social sammanhållning och samhällsengagemang
· Årliga festivaler som firar kulturell mångfald för att minska fördomar och bygga relationer.
· Regelbundna möten mellan polis och invandrargrupper för att bygga upp förtroende och ta itu med säkerhetsproblem.
· Sociala evenemang som sammanför invandrare med lokala familjer.
· Flerspråkiga kvinnor utbildade till samhällsmedlare.
· Gemenskapscentrum som erbjuder kulturellt utbyte, språkcaféer och juridisk rådgivning.
· Kostnadsfria biljetter till museum, teaterbiljetter och konstlektioner för invandrare.
· Samhällsbaserade råd för att utforma integrationsstrategier.
· Utbildade medlare som löser konflikter i olika bostadsområden.
· Kostnadsfri uthyrning av sportutrustning och lokalbokningar för invandrargrupper.
· Gemenskapsnav som erbjuder juridisk rådgivning, språkkurser och barnomsorg.
· Samhället organiserar sig för att försvara invandrares rättigheter och tjänster.
· Årliga priser för enskilda personer eller organisationer som främjar integration.
· Volontärprogram som kopplar ihop lokalbefolkningen med nyanlända invandrare.
· Offentliga forum för invandrare för att lyfta oro och farhågor.

5. Digital inkludering
· Kostnadsfria kurser för digital kompetens som hjälper invandrare att använda onlinetjänster, verktyg för jobbsökning och verktyg för språkinlärning.

6. Hälsa och välbefinnande
· Flerspråkiga hälsoworkshoppar och stöd till psykisk hälsa för invandrare.
· Omedelbara hälsokontroller och traumarådgivning för asylsökande.
· Kulturellt medvetna hälso- och sjukvårdstjänster och tjänster för psykisk hälsa.
· Mobila kliniker och tolkar på flyktinghem.
· Särskilda medicinska team för screening och uppföljning av flyktinghälsa.
· Kostnadsfria hälsoundersökningar och stöd för psykisk hälsa för flyktingar.
· Kulturellt anpassade psykoterapi- och stödgrupper.
· Hälso- och sjukvård för papperslösa invandrare, inbegripet psykisk vård.
· Kostnadsfri foster- och postnatalvård för invandrarmödrar.
· Utbildning för vårdpersonal om kulturell kompetens och språktillgång.

7. Integrationsinfrastruktur och samlade tjänster
· Tjänster samlade i en kontaktpunkt för integration som erbjuder flerspråkig rådgivning, problemlösning och samordnade tjänster.
· Flerspråkiga socialarbetare och lokala grupper som tillhandahåller lokalt stöd i invandrartäta områden.
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